
INFORMACIÓN IMPORTANTE SOBRE SU AGUA POTABLE 
Este aviso contiene información muy importante sobre su agua potable.  
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AVISO DE HERVIR EL AGUA 
 

Hierva el agua antes de beberla o preparar 
alimentos para evitar enfermedades  

 

Se recomienda a los clientes del área de Cinco-
Ciudades que utilicen únicamente agua del grifo 
hervida o agua embotellada para beber y cocinar 
como medida de seguridad para evitar 
enfermedades estomacales o intestinales. Este 
aviso proviene de la Junta Estatal de Control de 
Recursos Hídricos, la División de Agua Potable, el 
Departamento de Obras Públicas del Condado de 
San Luis Obispo, el Departamento de Salud del 
Condado y el sistema de agua del Proyecto López 
debido a muestras recolectadas el 28 y 29 de Abril 
de 2025, que indican la presencia de bacterias en 
el agua. 

El área afectada incluye: la ciudad de Arroyo 
Grande, Oceano CSD, la ciudad de Pismo Beach, 
CSA 12, la ciudad de Grover Beach y San 
Miguelito Mutual Water Company. 

Le informaremos cuando las pruebas indiquen 
que el agua es potable y ya no necesite hervirla. 
Esperamos resolver el problema antes del 
Domingo 4 de Mayo de 2025. 

Si tiene preguntas sobre otros usos del agua del 
grifo, como bañarse o lavar platos, llame a su 
sistema de agua o lea esta guía:  

https://waterboards.ca.gov/drinking_water/certlic/d
rinkingwater/documents/notices/cdc_wtd_bw_advi
sory.docx 

No tome el agua sin hervirla primero  

• Hierva el agua durante un (1) minuto (hasta 
que hierva fuerte). 

• Deje que el agua se enfríe antes de beberla. 
• Utilice agua hervida o embotellada para beber, 

cepillarse los dientes y preparar alimentos 
hasta nuevo aviso. 

• Hervir el agua mata las bacterias y otros 
organismos presentes en el agua. 
 

Si no puede hervir el agua: 

Blanqueador líquido doméstico sin perfume  

• Para agua clara, use 8 gotas (1/8 de 
cucharadita) de lejía por cada galón de agua. 
Para agua turbia, fíltrela con un paño limpio y 
use 16 gotas (1/4 de cucharadita) de lejía por 
cada galón de agua. 

• Mezcle bien. Deje reposar 30 minutos antes de 
usar. 

• El agua puede tener sabor u olor a cloro. Esto 
significa que se ha realizado la desinfección. 

Pastillas desinfectantes para agua  

• Siga las instrucciones del fabricante.  
 

Para más información 
 

Si está preocupado por su salud o la salud de un miembro de su familia, comuníquese con su 
proveedor de atención médica o con el Departamento de Salud del Condado de San Luis Obispo. 
 
Public Works Department – Utilities: Nola Engelskirger. Water Utilities Division 
Manager,  (805) 788-2100 
State Water Resources Control Board District Office: (805) 566-1326 
San Luis Obispo County Health Department: (805) 781-5544 
 
Comparta o publique esta información con quienes beben esta agua, especialmente con quienes no la 
hayan recibido directamente (por ejemplo, residentes de apartamentos, residencias de ancianos, 
escuelas y empresas). Puede hacerlo publicando este aviso en un lugar público o distribuyendo copias 
a mano o por correo. 
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