
 

 

Apply for FEMA Disaster Assistance 

DisasterAssistance.gov 

FEMA Helpline: 800-621-3362 | 711/VRS-Video Relay Service 

 

 

Have this information ready when you 

apply: 

• Social Security number (one per household) 

• Address of the damaged home or 

apartment 

• Description of the damage 

• Current telephone number 

• Address where you can get mail or email to 

receive notifications 

• Insurance information, if available 

• Bank account and routing number for 

direct deposit of funds 
 

 

 

All FEMA disaster assistance will be provided without discrimination on the grounds of 

race, color, sex (including sexual harassment), sexual orientation, religion, national 

origin, age, disability, limited English proficiency, economic status. If you believe your civil 

rights are being violated, you can call the Civil Rights Resource line at 833-285-7448. 

 

If you live in Merced, Monterey, Sacramento, San Luis 

Obispo, Santa Barbara or Santa Cruz County and had 

damage to your primary residence, contact your 

insurance company and file a claim for disaster-caused 

damage. 

 

Federal disaster assistance may include: 

• Temporary emergency housing or money for home 

repairs of primary residences 

• Help with medical, dental, personal property, 

transportation, and disaster-related moving-and-

storage expenses 

• Long-term, low-interest disaster loans through the 

U.S. Small Business Administration 

• If you need accommodations for language or a 

disability, just ask!   

 

http://www.disasterassistance.gov/


 

 

Solicite asistencia por desastre a FEMA 
DisasterAssistance.gov/es 

la línea de ayuda de FEMA: 800-621-3362 | 711/VRS-Video Relay Service 

 

 

Tenga esta información lista cuando 

presente la solicitud: 

• Número de Seguro Social (uno por hogar) 

• Dirección de la casa o apartamento 

dañado 

• Descripción del daño 

• Número del teléfono actual 

• Dirección donde puede recibir correo o 

correo electrónico para recibir 

notificaciones 

• Información del seguro, si está disponible 

• Cuenta bancaria y número de ruta para 

depósito directo de fondos 
 
 

 

 

Toda la asistencia por desastre de FEMA se proporciona sin discriminación por motivos de 

raza, color, sexo (incluido el acoso sexual), orientación sexual, religión, país de nacional, 

edad, discapacidad, dominio limitado del inglés o situación económica. Si entiende que se 

están violando sus derechos civiles, puede llamar a la línea de Recursos de Derechos Civiles 

al 833-285-7448.   

Si vive en los condados de Merced, Monterey, Sacramento, 

San Luis Obispo, Santa Barbara o Santa Cruz y su 

residencia principal sufrió daños, llame a su compañía de 

seguros y presente un reclamo por daños causados por el 

desastre. 

 

La asistencia federal por desastre puede incluir: 

• Vivienda temporal de emergencia o dinero para 

reparaciones en el hogar de las residencias 

principales  

• Ayuda con gastos médicos, dentales, de propiedad 

personal, de transporte y de mudanza y 

almacenamiento relacionados con el desastre 

• Préstamos por desastre a bajo interés a través de la 

Agencia Federal para el Desarrollo de la Pequeña 

Empresa 

• Si necesita acomodo razonable por idioma o 

discapacidad, déjenos saber! 

 

http://www.disasterassistance.gov/

